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Na era da globalização, que demonstra 
um desenvolvimento bastante dinâmico 
das relações comerciais a nível mundial, 
temos de garantir que os sistemas de 
gestão da nossa Empresa são adequados 
para fazer face aos desafi os colocados 
pela Sustentabilidade e Responsabilidade 
Social Corporativa (RSC).

Para podermos cumprir com os requisi-
tos dos ambientes sociais, políticos e em-
presariais, nós, enquanto acionistas da 
empresa, em 2015, defi nimos e comuni-
cámos a todos os colaboradores a nossa 
Visão & Valores, que atua como espinha 
dorsal da política de responsabilidade so-
cial corporativa da KIRCHHOFF Automo-
tive (KA).

Agora, prosseguiremos mais incisivamen-
te rumo ao desenvolvimento de um siste-
ma de gestão inovador baseado na sus-
tentabilidade e focado na transparência e 
no diálogo com as partes envolvidas.

A direção da empresa criou o Código de 
Conduta, a fi m de melhorar a, e dar con-
tinuidade à, política de Responsabilidade 
Social Corporativa dos acionistas.

A fi nalidade deste Código de Conduta 
da KIRCHHOFF Automotive é fomentar 
a responsabilidade ambiental, condições 
de trabalho justas e saudáveis, bem como 
relações comerciais éticas e sãs (referidas 
como: ambientais, sociais e governação – 
ESG) em toda a organização KIRCHHOFF 
Automotive.

Para este fi m, o Código de Conduta da KA 
sublinha os compromissos da organização 
KIRCHHOFF Automotive e os princípios 
pelos quais se deverão reger os Colabo-
radores e Parceiros de Negócio externos, 
tais como Fornecedores, da KIRCHHOFF 
Automotive.

J. Wolfgang Kirchhoff
CEO KIRCHHOFF Automotive
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Condições de Trabalho Justas e Res-
peito pelo Outro
Discriminação, assédio e comportamen-
tos desrespeitosos não são tolerados na 
KIRCHHOFF Automotive. Ninguém na 
KIRCHHOFF Automotive pode estar em 
situação de desvantagem, ser excluído ou 
beneficiado ou preferido por razões de 
raça, origem étnica, género, religião ou 
ideologia, incapacidade, idade ou identi-
dade sexual.

Respeito pelos Direitos Humanos
A KIRCHHOFF Automotive proíbe o uso 
de trabalho infantil ou forçado. Os cola-
boradores contratados pela KIRCHHOFF 
Automotive e os seus Fornecedores têm 
de ter a idade legal de escolaridade obri-
gatória e a idade ativa mínima legal vigen-
te no país.

A KIRCHHOFF Automotive respeita os te-
tos salariais mínimos legalmente estabe-
lecidos, o princípio de «salário igual para 
trabalho igual» e cumpre a legislação la-
boral nacional aplicável relativamente ao 
horário laboral e gozo de férias.

A KIRCHHOFF Automotive respeita a liber-
dade de associação e os direitos à repre-
sentação dos colaboradores.

É expectável que os colaboradores respei-
tem os direitos humanos nas suas áreas 
de responsabilidade e que exijam o mes-
mo nível de respeito dos Fornecedores da 
Empresa e de outros Parceiros de Negócio.

Segurança Operacional e Proteção da 
Saúde
A adesão às normas de segurança per-
tinentes é manifesta na KIRCHHOFF Au-
tomotive. Todos os Colaboradores têm o 
dever de conhecer e cumprir as normas de 
segurança aplicáveis e de assegurar que 
outros também as cumpram.

É expectável que os Colaboradores consti-
tuam um exemplo ao aplicarem eles pró-
prios escrupulosamente as normas de se-
gurança e assegurarem que outros façam 
o mesmo, precavendo acidentes e/ou ris-
cos e agindo prontamente para assegurar 
a resolução imediata de potenciais riscos.
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Cumprimos a Legislação 
Laboral e Respeitamos os 
Direitos Humanos
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A KIRCHHOFF Automotive não tolera 
qualquer ato de corrupção ou suborno 
comercial. No desempenho das suas fun-
ções, é expectável que os Colaboradores 
e Fornecedores da KIRCHHOFF Automo-
tive não influenciem os seus Parceiros de 
Negócio ou sejam influenciados de forma 
ilegal através de oferta, entrega, aceitação 
ou recebimento de qualquer tipo de su-
borno.

Todos os Colaboradores da KIRCHHOFF 
Automotive têm o dever de cumprir a po-
lítica anticorrupção da Empresa e de se-
guir as diretrizes anticorrupção.

Concorrência Leal / Antimonopólio
A KIRCHHOFF Automotive não aceita, 
e espera o mesmo dos seus Parceiros de 
Negócio, a fixação de preços fraudulenta 
ou qualquer forma de distorção desleal de 
concorrência.

Os Colaboradores, que no desempenho 
das suas funções negoceiem e façam 
acordos com os Clientes, Fornecedores 
e Concorrentes da Empresa, estão obri-
gados a conhecer e cumprir os preceitos 
das leis da concorrência e antimonopólio 
aplicáveis de forma a preservar relações 
eticamente justificáveis.
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Conflito de Interesses
As atividades e decisões comerciais leva-
das a cabo pelos Colaboradores têm de 
ir ao encontro do melhor interesse da 
KIRCHHOFF Automotive e não devem 
ser influenciadas por interesses e rela-
ções pessoais com Fornecedores, Clientes, 
Concorrentes, outros Colaboradores ou 
pessoas relacionadas com o Colaborador.

Propriedade Intelectual
A propriedade intelectual é reconhecida 
como incluindo, mas não se limitando a, 
patentes, marcas registadas, direitos de 
autor, projetos, modelos, amostras e se-
gredos comerciais como conhecimento 
ou informação confiada por Clientes ou 
Fornecedores.

Todos os Colaboradores e Fornecedores 
da KIRCHHOFF Automotive devem asse-
gurar a proteção da propriedade intelec-
tual da KIRCHHOFF Automotive contra o 
acesso por Colaboradores e terceiros não 
autorizados.

Acordos e Sanções de Comércio Inter-
nacional
Os governos e as organizações internacio-
nais podem impor restrições temporárias 
tais como embargos ou sanções econó-
micas, afetando determinadas transações 
comerciais que se aplicam a países ou 
indivíduos. A KIRCHHOFF Automotive 
respeita os regulamentos internacionais e 
não efetua transações nem negoceia bens 
ou tecnologias afetados por restrições. 

Fornecimento Responsável de Maté-
rias-Primas
A KIRCHHOFF Automotive e os seus For-
necedores devem efetuar as devidas dili-
gências relativamente ao fornecimento 
e extração de matérias-primas, incluindo 
minerais de conflito.

Deve evitar-se a compra e o uso de ma-
térias-primas que tenham sido obtidas 
ilegalmente ou através de medidas etica-
mente condenáveis ou despropositadas. 
Esta situação refere-se também ao forne-
cimento e extração de matérias-primas e 
aplica-se à proteção ambiental, incluindo 
a gestão de químicos e o respeito pelos 
direitos humanos.

Componentes Contrafeitos
A KIRCHHOFF Automotive exige que os 
seus Fornecedores desenvolvam, imple-
mentem e mantenham métodos e pro-
cessos eficazes de deteção e minimização 
do risco de introdução de componentes 
e materiais contrafeitos na nossa cadeia 
de valor. Caso seja detetado, é expectável 
que os Fornecedores estabeleçam proces-
sos eficazes para colocar o produto em 
quarentena e que notifiquem os recetores 
do produto contrafeito.
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A Integridade é a Base 
das Nossas Ações



Responsabilidade Financeira
Na KIRCHHOFF Automotive os processos 
comerciais básicos são documentados de 
forma adequada e a informação financei-
ra relevante é registada para refletir com 
fidelidade as operações comerciais através 
da elaboração de relatórios completos.

Os Colaboradores que, no desempenho 
das suas funções registem ou submetam 
dados de contabilidade ou financeiros, 
calculem e transmitam indicadores, ou fa-
çam a gestão de ou divulguem outro tipo 
de informação, devem assegurar que os 
referidos dados, indicadores e informa-
ções sejam precisos, fiáveis e verdadeiros.

Divulgação de Informação
Os colaboradores da KIRCHHOFF Automo-
tive que no desempenho das suas funções 
comuniquem com as Partes Interessadas 
da Empresa relativamente a informação fi-
nanceira e não financeira estão obrigados 
a proceder abertamente e de acordo com 
as leis e os regulamentos aplicáveis.
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Confidencialidade
Todos os Colaboradores da KIRCHHOFF 
Automotive, assim como os Fornecedores 
da Empresa, têm a obrigação de proteger 
toda e qualquer informação confidencial 
(documentos, dados digitais) cujo conhe-
cimento tenha sido obtido de forma geral 
ou os Colaboradores tenham tido acesso 
a essa informação explicitamente.

É expectável que os Colaboradores e os 
Fornecedores considerem e cumpram a 
política da empresa, as suas diretrizes e os 
contratos sobre segurança e confidenciali-
dade da informação.

Privacidade
Estão proibidas ações contra a privacida-
de, a família, a residência ou a correspon-
dência dos Colaboradores, assim como 
ataques à honra ou reputação dos Cola-
boradores.

A KIRCHHOFF Automotive leva muito a 
sério a proteção dos dados pessoais dos 
seus Colaboradores. De acordo com as leis 
dos países em que operamos, a legislação 
de proteção de dados (dados pessoais dos 
Colaboradores) é processada apenas na 
medida necessária à adequada regulação 
das relações de trabalho.
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A Gestão de Dados e 
Informação da nossa 
Empresa é Clara e Trans-
parente 



Responsabilidade Ambiental
Os Colaboradores da KIRCHHOFF Auto-
motive, assim como os Fornecedores da 
Empresa, devem cumprir a legislação e os 
regulamentos do país em que trabalhem 
relativamente à proteção ambiental e à 
gestão da energia.

No desempenho das suas funções, é ex-
pectável que os Colaboradores conside-
rem e cumpram as políticas e diretrizes da 
Empresa sobre a preservação de recursos 
naturais, consumo de energia e gestão 
de resíduos, e simultaneamente se certi-
fiquem de que os Fornecedores e outros 
parceiros de negócio cumprem os requisi-
tos sobre proteção ambiental.
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Proteção da Identidade e Não Retalia-
ção
Em caso de dúvida sobre o cumprimento 
dos compromissos mencionados supra e 
de forma a evitar atividades que não são 
admissíveis, o Colaborador deve contac-
tar um superior hierárquico/responsável 
ou, em circunstâncias que se justifiquem, 
o Delegado de Conformidade relevante
para a empresa.

A KIRCHHOFF Automotive assegura que 
todos os Colaboradores que tenham re-
portado denúncias sejam protegidos 
contra ameaças, assédio e outras ações 
adversas por parte da Empresa. Nenhum 
denunciante tem a temer a rescisão do 
seu vínculo contratual.
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OA Natureza e a Biodiver-
sidade são importantes 
para Nós e para as Gera-
ções Futuras

Asseguramos aos Colabo-
radores o Acesso a uma  
Comunicação Aberta e 
Respeitosa 

J. Wolfgang Kirchhoff
Global Chief Executive Officer

Hagen Reck
Global Chief Financial Officer

Dr. Thorsten Gaitzsch
Global Chief Technology Officer
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